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OLTRE 
LE BARRIERE DISCIPLINARI
L’ISMed come laboratorio di ricerca

Green tourism e 
nuove opportunità
per i turisti e per
le destinazioni

La crisi cui il turismo è stato soggetto in questi ultimi anni a causa della 
pandemia da covid-19 e delle guerre attualmente in corso, ha portato 
notevoli cambiamenti nel settore. Tra questi, la consapevolezza, sia da 
parte delle destinazioni e degli operatori, che da parte di turisti e visi-
tatori, della necessità di creare una cultura dei territori, in cui ci sia una 
relazione più bilanciata tra sviluppo turistico e sostenibilità ambientale. 
Dal punto di vista della domanda, l’aspetto della sostenibilità sta acqui-
sendo un ruolo di rilievo nel processo decisionale degli individui che, 
grazie ad una maggiore sensibilità sul tema, propendono sempre più 
verso strutture ricettive, destinazioni e attività turistiche sensibili alla tu-
tela dell’ambiente e preferiscono vivere esperienze all’aperto e a contat-
to con la natura, lontano dalle grandi città e da attrazioni affollate (Del 
Chiappa, 2018; Gursoy et al., 2020). In particolare, stanno acquisendo 
un ruolo sempre più rilevante le certificazioni ambientali, quali strumen-
ti in grado di garantire al mercato l’effettiva attenzione degli operatori 
turistici nei confronti dell’ambiente.
Partendo da queste considerazioni, l’obiettivo dell’incontro è analizzare 
e mettere in luce l’attitudine nei confronti della sostenibilità ambientale, 
sia dal punto di vista della domanda, evidenziando le preferenze e le 
scelte dei turisti, sia dal punto di vista dell’offerta, per comprendere 
quali sono le leve che spingono i manager del turismo a promuovere un 
modello di sviluppo più equilibrato e responsabile.
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