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5.1. Introducción y contexto
1

 

El municipio de La Unión, situado en la Región de Murcia, España, 

tiene, aproximadamente, 20.000 habitantes, y una expansión territorial de 

24,6 km
2
. En la actualidad, la ciudad es conocida, principalmente, por:  a) 

el Festival Internacional de Flamenco, de carácter anual; b) la Feria 

Internacional de Minerales y Fósiles, organizada anualmente por 

empresarios locales y que atrae a un considerable número de coleccionistas 

y vendedores de minerales; c) el Museo Minero, abierto todo el año y 

situado en el centro de la ciudad; y d) el Parque Minero de La Unión, que 

es el objeto del proyecto que aquí se desarrolla. 

El Parque Minero (Figura 5. 1 y Figura 5. 2) representa un excepcional 

enclave subterráneo con 4.000 m
2
 de galerías visitables, con bóvedas de 

hasta 8 metros de altura [2]. En cuanto a la actividad del Parque, 

experimentó un período de intenso hasta 1991, año en el que se cierra la 

mina durante casi dos décadas. Como consecuencia de ello, la mayoría de 

los trabajadores del Parque y sus familias emigraron hacia otras ciudades 

en busca de una mejor situación laboral, y se perdió parte de la identidad 

minera tras su abandono [3].  

Por otro lado, el Parque se integra dentro del “Paisaje industrial de la 

Sierra Minera de Cartagena La Unión”, que se encuentra protegido por el 

Plan Nacional de Patrimonio Industrial español y forma parte de la lista 

“100 Elementos del Patrimonio Industrial en España” [4], incluida en 

dicho Plan. El Plan está desarrollado por TICCIH (The International 

Committee for the Conservation of the Industrial Heritage) España e IPCE 

(Instituto del Patrimonio Cultural Español). Asimismo, el Parque Minero 

está incluido en un Plan Estratégico específico llevado a cabo en el periodo 

2004-2006 con el fin de conseguir su puesta en valor como Bien Inmueble 

de Interés Cultural [2]. 

 
1 La propuesta para la valorización del Parque Minero de la Unión presentada en las 

siguientes páginas se corresponde con el proyecto elaborado por las autoras durante el 

Training School llevado a cabo en Nápoles (Italia), en febrero de 2020, dentro del marco de 

la Acción COST CA18110 - Underground Built Heritage as catalyser for Community 

Valorisation. Durante el Training School, las autoras aprovecharon sus diferentes campos 

de investigación y experiencias profesionales para elaborar un proyecto transdisciplinar [1], 

cuyo poster resultó premiado con la distinción de Best quality of analysis. Debido a la 

difusión de la pandemia COVID-19 a partir de marzo de 2020 las condiciones han 

cambiado, de manera que la propuesta elaborada durante el Training School se ha 

actualizado y adaptado para esta publicación teniendo en cuenta las restricciones y normas 

de distanciamiento social no consideradas anteriormente, y necesarias en la actualidad para 

el desarrollo de cualquier proyecto cultural. 
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a que los museos y espacios culturales han estado cerrados a los visitantes 

por cuestiones sanitarias durante gran parte del 2020.  

Desde diversas administraciones e instituciones públicas y privadas 

relacionadas con la cultura y el patrimonio se han llevado a cabo, durante el 

paro de las actividades culturales, varias iniciativas que han permitido el 

libre acceso a través de las redes sociales a eventos o demostraciones de 

diversa índole, como conciertos, obras de teatro, exposiciones, talleres, etc. 

El uso de las redes sociales como medio para atraer visitantes se constata 

como indispensable en la era digital, hecho al que se suma el estado de 

emergencia sanitaria en el que todavía se encuentra toda la población del 

planeta. 

Consecuentemente, la propuesta supone una inversión consistente en 

comunicación en medios sociales (página web, redes sociales, apps) para 

mejorar la imagen y el conocimiento del Parque Minero de La Unión. 

Como prioridad, se sugiere la contratación de un gestor de redes sociales y 

la inversión en cursos de formación para mejorar las habilidades digitales 

de los empleados. En este sentido conviene destacar otros aspectos 

importantes de la propuesta. Esto será importante: 

- La mejora de la página web actual del Parque Minero. Se propone 

también la utilización de un código QR para facilitar la llegada de 

visitas a la web. Asimismo, se considera imprescindible la 

implementación de una tienda online dentro de la propia web que 

permita la compra de entradas para las distintas actividades ofrecidas. 

- La creación de cuentas o páginas en las principales plataformas de 

redes sociales: Instagram, Facebook, Twitter, YouTube y Tri-

pAdvisor.  

- La producción de contenidos accesibles solo desde las plataformas 

digitales, así como una aplicación móvil que pueda utilizarse 

durante la visita al Parque para ampliar la experiencia.  

- El establecimiento de una comunidad o foro en el que se puedan 

compartir noticias sobre el Parque Minero y las actividades 

desarrolladas en él, así como la historia de los antiguos trabajadores 

del Parque, etc.  

La creación de una cuenta en What’s Up Business App en la que se 

compartirán fotos de los productos, minerales y souvenirs del Parque. 

5.4. Conclusiones 

Desde esta investigación, se aspira a que el proyecto de valorización 

aquí planteado tenga el potencial suficiente para transformar el Parque 

Minero de La Unión en un destino turístico de calidad, capaz de trasladar 

sus beneficios económicos y culturales a la comunidad local. Sin lugar a 
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dudas, la pandemia mundial ha cambiado significativamente los escenarios 

actuales, pero, al mismo tiempo, lugares como el Parque Minero de la 

Unión, con grandes espacios abiertos que permiten realizar actividades al 

aire libre con escaso riesgo para la salud de sus visitantes, se pueden 

beneficiar de estas características que otros no tienen. 

Igualmente, desde el proyecto se han proporcionado algunas 

herramientas que pueden adoptarse desde la gestión del Parque Minero y 

servir para la definición de una estrategia de valorización del patrimonio 

subterráneo construido. En este sentido, se refiere a la implantación de la 

metodología Design Thinking, y de los mecanismos para la involucración 

de la comunidad local (por ejemplo, a través de los Living Labs), con el fin 

de comprender plenamente sus necesidades y preocupaciones, así como de 

involucrarlos directamente como agentes participantes del proyecto. Al 

mismo tiempo, se ha puesto de manifiesto el papel de las herramientas 

tecnológicas para la implicación de los visitantes, así como para la 

promoción y la comunicación en el exterior mediante las redes sociales, y 

las aplicaciones móviles. 

En definitiva, la propuesta de valorización que se presenta en estas 

páginas, realizada gracias a la supervisión y documentación aportada por 

Susana Martínez-Rodríguez durante el Training School y los diversos 

webminars y workshops realizados sobre el caso de estudio en fechas 

recientes (marzo y junio de 2021), pretende generar un mapa actual de los 

principales activos y obstáculos a asumir a la hora de poner en valor este 

enclave minero. De igual modo, se concibe como un referente para la 

administración del Parque, atendiendo a su imagen corporativa, oferta 

cultural, estrategia de comunicación, etc., adaptándose a las necesidades 

actuales de la población y a los requerimientos administrativos y sanitarios 

derivados de la pandemia COVID-19.  
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En este libro cristaliza el fructífero resultado de la siempre necesaria colaboración 
entre sociedad e instituciones académicas y donde, esta vez sí, las necesidades de 
generación de valor en el ámbito económico y social se han visto incrementadas 
gracias a la transferencia del conocimiento. La generosa colaboración con el 
Ayuntamiento de La Unión ha hecho posible la elaboración de un volumen en el 
que se recopilan una serie de estudios y aportaciones surgidas a través de la 
participación de expertos, académicos y técnicos en el proyecto europeo COST 
Action CA18110 Underground Built Heritage as catalyser for Community 
Valorization (El patrimonio subterráneo como catalizador de la valorización de la 
comunidad local).  
En La Unión, el Parque Minero y el Festival Internacional del Cante de la Minas 
resultaban un magnífico caso para estudiar las buenas prácticas desarrolladas que 
los convertían en historias de éxito; también para analizar las barreras sociales, 
económicas y financieras que todavía existían para lograr un óptimo desarrollo de 
la comunidad local. Este volumen permite una aproximación poliédrica a la 
compleja realidad de este milenario enclave cuya historia ha estado siempre unida 
a la explotación de los minerales del subsuelo.  
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